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Haben SieGUTEAntworten?

Andere VERKAUFSGESPRÄCHE?

Um was es hier geht?

Verkaufen als STRATEGISCHE Aufgabe!



Alter Wein in neuen 
Schläuchen?

Ja, ja - was weiß der 
schon über uns?

ΧƧŜǘȊǘ  ǾƛŜƭƭŜƛŎƘǘ 
telefonieren?

éABWARTEN,Gentlemen!

Ich dachte Verkäufer 
ǎƻƭƭŜƴ ǾŜǊƪŀǳŦŜƴΧΚ

Und wié s bisher 
lief funktioniert 

nicht mehr?



7 unangenehme 
Wahrheitené
(und warum wir neue Regeln brauchen!)



Die  Verkaufszyklen und 

Entscheidungsprozesse werden 

länger und komplexer!



Zu wenig                                

brauchbares 

Wissen                  

über den 

Kunden! 



Vertrauen und 

Ehrlichkeit sind 

zunehmend                

eingeschränkt! 



Kunde hat den Verkäufer  über 

den Preis ăim Griffò!


































































